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-Team arbeitet seit 1997 zusammen

-Gegründet 2001 als eigenständige GmbH

-Hauptsitz in Neu-Isenburg (bei Frankfurt/ Main)

-Tochtergesellschaft in 
-Jaipur (Indien)
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Der Remote DBA ist ein Datenbankadministrator, 
der seine Tätigkeit in Form von Consulting und Support
„Remote“, auch „Online“ genannt durchführt.

Wenn vom Kunden gewünscht führt wir gerne diesen 
Service vor Ort, „OnSite“ durch. 
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Remote DBA

1.Verfügbarkeit der Datenbanksysteme

2.SQL & Datenbank Performance Tuning

3.Backup & Recovery Strategien

4.Pro-Aktives Management

5.Programmierung/ Skripting

6.Betriebssystem Management

7.Weitere administrative Tasks
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Oracle Remote DBA Service – Exklusiv 24x7

Reaktionszeit Werktags 09:00- 18:00 Uhr sofort, danach max. 15 Minuten
Performance Analyse
Performance Tuning
SQL Tuning
Tuning I/ O
Tuning Speicherstruktur
Tuning Hintergrundprozesse
Load Balancing
Usermanagement
Healthcheck, 1x im Halbjahr
Backup & Recovery Umsetzung und Tests
Bearbeitung User-Fragen
Skripting für die Administration
Task Scheduling
Pro-Aktive Administration
Grid Control (falls Verfügbar)
Tägliches Monitoring
Troubleshooting
Kapazitäten Management
Tablespace Management
allnabouts SMS Alert Service
allnabouts Email Alert Service
allnabouts Telefonsupport
Pflege der Datenbank Dokumentation
Tablespace Manangement
Analyse von Alertlog und Trace Dateien 
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Oracle Remote DBA Service - Premium

Reaktionszeit Werktags 09:00- 18:00 Uhr sofort, danach max. 1 Stunde
Performance Analyse
Performance Tuning
SQL Tuning
Tuning I / O
Tuning Speicherstruktur
Tuning Hintergrundprozesse
Load Balancing
Usermanagement
Healthcheck, 1x im Halbjahr
Backup & Recovery Umsetzung und Tests
Bearbeitung User-Fragen
Skripting für die Administration
Task Scheduling
Tägliches Monitoring
Troubleshooting
Tablespace Management
allnabouts SMS Alert Service
allnabouts Email Alert Service
Tablespace Manangement
Analyse von Alertlog und Trace Dateien 
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Oracle Remote DBA Service - Standard

Reaktionszeit Werktags 09:00- 18:00 Uhr max. 1 Stunde, danach nächster 
Werktag
Zusätzliches Monitoring durch Email
Backup Strategie
Performance Analyse
Usermanagement
Periodisches Monitoring
Alert und Trace Dateien analysieren
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Remote Datenbankadministration für folgende DBs

- Oracle 

- DB2

- SQL Server
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Oracle Beratung

- Produktpalette von Oracle und Tochterfirmen

- Oracle Lizenzen

- Oracle Consulting

- Oracle DBA|Schulung
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Hochverfügbarkeit

- Oracle RAC 9i, 10g, 11g (Real Application Clusters)

- OS Clusters mit Linux

©Copyrights reserved allnabout GmbH 2009



allnabout

Kernkompetenz
Remote DBA
Oracle Beratung
Hochverfügbarkeit
Systemadministrat ion

Vorgehensweise

Das Team

Referenzen

11 gute Gründe…

Systemadministration

Betriebssystem

• Sun Solaris 
• AIX 
• Red Hat 
• Suse 
•Windows
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Unsere Vorgehensweise bei Remote DBA

1. Wir analysieren Ihre DB-Instanz- Dauer zwischen 2-3 Stunden

2. Sie bekommen einen Analysebericht

3. Umsetzen der Lösungsvorschläge der Analyse

4. Ihre Datenbankinstanz hat eine stabile Basis und eine Startkonfiguration

5. Zuteilung von zwei Oracle Datenbankexperten mit Freischaltung von
Hotlinenummern

6. Beginn unseres 24x7 RemoteDBA Services
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allnabout‘s Team

Business Consultant Dr. Singh Sikand

Leiter Remote DBA Dipl. Inform. Young-Hoon Kim

Geschäftsführung Dipl. Inform. Parul Sharma
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Referenzen

und einige mehr…!

Switches

Klimasysteme

Motoren
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Referenzen Schulung (www.dbaschulung.de)

-TomTom
-Datafactory
-OrgaSoft
-UBS Investmentbank
-DZ Bank
-ThyssenKrupp
-Lycos
-DaimlerChrysler
-Lufthansa Systems
-T-Systems
-T-Online
-Vodafone
-Vetter Pharma
-Deutsche Bahn

Und sehr viele mehr…! ©Copyrights reserved allnabout GmbH 2009



allnabout

Kernkompetenz
Remote DBA
Oracle Beratung
Hochverfügbarkeit
Systemadministration

Vorgehensweise

Das Team

Referenzen

11 gute Gründe…

11 gute Gründe… uns als Ihren IT Partner zu wählen!

1. DBA Kostensenkung bis zu 70% und bis zu 55% bei der
Systemadministration! 

2. Flexibler Service- Remote, OnSite oder auch telefonisch!
3. Tätigkeitsberichte über jede geleistete Tätigkeit!
4. Echter 24 h x 7 Tage Support - auch Feier- und Sonntage! 
5. Effektive Nutzung - „Service- On- Demand“! 
6. Keine Standbygebühr! 
7. Kompetenz Center mit z.Z. 16 DBÀ s und 

Systemadministratoren!
8. Mitarbeiter sind zertifiziert (Sun Solaris, Windows, Linux,

Oracle, SQL Server, DB2)!
9. Datenbank Know-how- und Entwicklungsunterstützung!
10. Unser Remote Service ersetzt lange und

teuere Beratungsverträge!
11. Zusammen haben unsere Mitarbeiter 116 Jahre

Berufserfahrung!
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Vielen Dank für Ihr Interesse!

Genießen Sie Ihre Arbeit, Vertrauen Sie uns!
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